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Programa a gran escala, disenado para
promover el desarrollo comercial de los
paises priorizados a lo largo de cadenas
de valor especificas, mediante:
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Fortalecimientode
actores
delacadenade valor

Mejora de la capacidad de
cumplimiento de requisitos
internacionales y normas de calidad a
través de capacitacién especializada,
creacién de capacidades y habilidades
técnicas, fortalecimiento de redes de
clisteres y consorcios enfocados
en temas de calidad, asi como
instituciones de apoyo.

Mejoramiento
delainfraestructura
dela calidad

Fortalecimiento de instituciones clave
e instituciones de apoyo
piblico-privadas relevantes, a traves del

desarrollo de capacidades, la adopcion
de mejores practicas, el desarrollo de
competencias y la implementacion de
sistemas de gestién para garantizar
la calidad y el reconocimiento
internacional
de sus servicios.

$T'GHANA
Anacardo, aceite
de palmay cacao

Promocionde la cultura de calidad

Divulgacion de conocimientosy
buenas practicas internacionales,
asesoria para el desarrollo de
i politicas y socializacion con
“?PERO s 0 SUDAFRICA consumidores y otros actores.

Caféycacao
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GQSP Colombia: Programa de Calidad para la Cadena de Quimicos

Fomentar la integracion de Colombia en los sistemas de comercio
regional y multilateral, por medio del fortalecimiento del Subsistema
Nacional de Calidad (SICAL) en el marco de la Cadena de
Quimicos y el aumento y mejora de las capacidades de las Mipymes
para cumplir con requisitos técnicos, normas internacionales de
calidad, normas privadas y de sostenibilidad, necesarias para la
facilitacion del comercio.

4 Afios (2019-2022)

2 .4 Millones de Euros

Un programa de:

s N\ . . Schweizerische Eidgenossenschaft
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w PARA EL DESARROLLO |N DUSTR'AL es de todos MlncomerCIO ¢ productlva Confederaziun svizra
Trva- BTR Embajada de Suiza en Colombia

Cooperacién Econémica y Desarrollo (SECO)

Con el apoyo de:

SICAL ficopldnticon o MAS

SUBSISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD Plastices - Quimica - Petroguimica - Cauchos - Pinturas - Tintas - Fibras
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Secretaria de Fstado para Asuntos Econdmicos SECO

Estrategias de apoyo
durante la emergencia
COVID -19
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Especificaciones normativas disponibles para la
industria

Las normas técnicas son indispensables (@
para la fabricacion de bienes e insumos \j)

conformes, es por eso que estamos iconteC Qi \t
apoyando al ICONTEC en la traducciony Huella e confianza e '
adopcidn rapida de 24 normas l

internacionales paraa

fabricacion y evaluacion de bienes de

interés para atender la emergencia CONSULTA GRATIS

sanitaria. Estas normas estaran disponibles e —
Apoyo normativo a control de la

para la industria. pandemia por COVID-19
ingresando a (%) e-collection

('@) icontec

https://ecollection.icontec.org/
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Capacitaciones virtuales

Capacitaciones virtuales sobre medidas
preventivas de higiene y seguridad en la
industria, durante la emergencia sanitaria,
desarrolladas con expertos y nuestros aliados.

+3.000 participantes

16 sesiones

15 paises
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Guia de higiene y desinfeccion para la industria
en tiempos de COVID-19

Guia d eFigien

y tnf ccion -
ar@ la industria
En mpos
\ -

d VID-19
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GQSP COLOMBIA
PROGRAMA DE CALIDAD
PARA LA CADENA

DE QUIMICOS
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éCual es el proposito de la guia?

Esta guia proporciona elementos practicos para

desinfeccion en la industria, facilitando asi la adopcion
_de protocolos de bioseguridad
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Departamentc Federal de Eccromiz,
Formacion e Investigacion DEFI
Secretaria de Estado para Asuntos Economicos SECO

¢Como se construyo la guia?

o l mg i e i (@ icontec ....S?...
MTEGRAL
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;Cuales son los pilares basicos para la
implementacion de estas practicas higiénicas?
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Distanciamiento social Lavado y desinfeccion Uso correcto del Control de los vectores
de manos oportuno y tapabocas de propagacion del
frecuente virus

“El centro de atencion fundamental es la proteccion de las personas”
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El diseiio de estrategias
para la identificacion
de puntos criticos en
plantas de manufactura
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Criterios para seleccion
y uso de productos
de limpiezay desinfeccion
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Practicas de higiene

de personal, areas

de trabajo, equipos,

utensilios y vehiculos
de carga

Mincomercio
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Orientacion en
la gestion de residuos
generados
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Durante el evento

» Debera registrar su asistencia en el enlace que se
compartira en el chat del presente evento

* Las memorias se compartiran a las personas que se
registren en el enlace mencionado

» Para las preguntas sobre el presente evento, se
habilitara el chat en la plataforma una vez se indique.
Las preguntas fuera de esos horarios no seran
respondidas.

» Agradecemos silenciar su micr6fono durante la
sesion.

12
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Experta en higiene y desinfeccion

Patricia Martinez

Ingeniera Quimica con mas de 20 anos de experiencia en
higiene industrial, sector de alimentos, cosmético y aseo
y en empresas dedicadas a la produccidon de agentes de
limpieza y desinfeccion.
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Informacion de contacto

Juan Pablo Diaz Castillo
Gerente de Programa
|.DIAZ-CASTILLO@unido.org

Helen Jhoana Mier Giraldo
Coordinadora Técnica Nacional
H.MIER-GIRALDO@unido.org

Javier Francisco Fernandez
Especialista Nacional de Calidad

].FERNANDEZRODRIGUEZ@unido.org

ONUDI COLOMBIA
Tel: +57 1 477 98 88 Ext. 114
Calle 115 # 5-50 Bogota
www.unido.org

' Colombia

= Productiva
' ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ - CALDAD - VALOR AGREGA! s ]

N El progreso
@ es de todos

Mincomercio

Equipo del Proyecto:

Fanny Hernandez
Karen Lucatero
Claudia Camargo
Milena Cepeda
Mario Sanchez
Oscar Suarez

Jenny Urrego
Alexander Suarez
Maria Luisa Marcico
Fabian Benzo
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, La filosofia de esta guia es servir
ﬁ;: ﬁg:Ni‘ ° - como un instrumento pedagodgico vy
k imicos | itk didactico con un alto contenido
* "V técnico y orientativo, de como

implementar un programa de HYD en
tiempos de COVID-19, dutil en la

prevencion del contagio.

No pretende reemplazar o modificar

Guia de Higiene

y Desinfeccion ,. ‘ los protocolos de bioseguridad

para la industria

en tiempos establecidos por el gobierno

de COVID-19 )
nacional y esta enmarcado en los

lineamientos establecidos en el
tema por OMS.
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ORIENTACIONES PARA EL
CONTROL DE VECTORES A
TRAVES DE:

7 Capitulos

"14 Recomendaciones

. Gz o high e 5 Sesinh cchln pana M industr IR IR

e

2 Anexos técnicos
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CAPITULOS Y RECOMENDACIONES

| EVALUACION DE AREAS Y PUNTOS 1. Identificacion puntos y areas
CRITICOS EN SU EMPRESA —_— criticas en higiene y
desinfeccion
2. Uso de dotacion en
las plantas
Il. HIGIENE DE PERSONAL —_

3. Lavado y desinfeccion
de manos.
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RECOMENDACION

1

ldentificacion
puntos y areas
criticas en higiene
y desinfeccion
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1. Identificacion puntos y areas criticas en higiene y desinfeccion

1. Definir el tipo de areas para identificar puntos criticos, instalaciones, flujo de personal,
elementos de proteccion personal.

Vector: es cualquier agente (persona, animal o microorganismo) que posee capacidad
transportar y transmitir un patégeno a otro organismo vivo.

AREA ADMINISTRATIVA AREA PRODUCTIVA
MAS CONFINADA MAS ABIERTAS
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2. Eliminar para los dos (2) tipos de areas los vectores que se consideran innecesarios.
ANTES DESPUES

AREA ADMINISTRATIVA

AREA PRODUCTIVA
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3. Ahorasi!! Elegir los vectores que podrian ser propagadores del virus.

TALANQUERAS

SENSORES DE HUELLA

BANOS BANOS

ESCALERAS ESCLUSAS
’f'! SISTEMA DE

AIRE o5

ACONDICIONADO = ' :(/EE';';::CCIC?SN

Y W (Eh 1as recomendaciones damos 15 eiemolos) T
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4. Damos un orden l6gico a los equipos, materiales y/u objetos. Para que?

« Elflujo de personas sea en un solo sentido (evitando turbulencia en el

ambiente)
« Garantizar la distancia establecida entre perﬁﬂonas de dos (2) metros de

separamon
ENTRADA
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5. Crear las barreras de acuerdo con lo puntos criticos y vectores identificados y de acuerdo
a los flujos de personal.

TALANQUERA

LAVAMANOS
PORTATIL

TAPETE CON SANITIZANTE

SENSOR DIGITAL DE HUELLA g

BAROS i 3

PUERTAS
TAPETE CON SANITIZANTE

Inhabilitar uso sensor digital de huella. (Si se puede)
Evitar uso de manos para paso por talanquera.

Lavado de manos después de paso.

Uso de gel antibacterial.

Tapete con desinfectante

Establecer turnos para entrada y salida por talanquera.
Desinfectar frecuente de las astas de la talanquera.

Gel con alcohol 65% justo posterior al paso por sensor de huella.
Limpieza y desinfeccion regular del sensor digital de huella
(desinfectantes con evaporacion rapida que no generen residuo, como el
isopropanol /alcohol etilico al 70%).

Habladores

Eliminacién de secador de manos.
Colocacion toallas de papel de un solo uso.
Gel antibacterial

Desinfeccion de superficies

Descargas inodoro con tapa cerrada
Canecas de residuos con bolsa y con tapa

Gel antibacterial/alcohol 65% antes y después de la puerta.
Desinfeccion de superficies

Tapetes impregnados con desinfectante en polvo antes de ingreso a
areas productivas y de oficina.

(En las recomendacién damos 15 ejemplos)
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ELEMENTOS DE DOTACION CONTENIDO ROPA DE CALLE
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Algunos temas tratados

O Limpieza de la dotacion / Limpieza y desinfeccion de los EPP.
O Un control fundamental para evitar la contaminacion.

CODIGO DE COLORES VERIFICACION

CAMBIO
{ { [
e L J L J
s
4 i : ® £
Y ¥ r
AZUL VERDE ROJO Cuidados y puntos de atencién con ropa

LUNES JUEVES MARTES VIERNES MIERCOLES SABADOS de calle calzado y dotacion.
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PASOS PARA LA LIMPIEZA DOTACION REUSABLE:

Sumerja totalmente |

prenda en agua con Restregar las

prendas con jabon.

detergente.  Alrededor Enjuagar con agua.

Secar las prendas en

de 60 minutos. Secar las prendas

gancho o en maquina
en gancho o en

magquina

O O O O

6 Planchary doblar (el calor utilizado es un elemento fisico de desinfeccion)

7/ Embolsar.
8 La desinfeccidn posterior es opcional, ya que el residual generado no es garantia hasta el

momento de uso de la prenda.
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Lavado
y desinfeccion
de manos
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Contenido y criterios

v" CRITERIOS FUNDAMENTALES
a) Recomendaciones sobre la frecuencia en el lavado de manos.
b) Procedimiento de limpieza y desinfeccion de manos

v ELEMENTOS QUE NO SE RECOMIENDA UTILIZAR /-
TOALLA REUTILIZABLE : X/
SECADOR DE MANOS: aire con presencia )

L/

de particulas y microorganismos, estos
filtros son focos de contaminacién

v" VERIFICACION DE LA LIMPIEZA DE MANOS

v' RESULTADOS DE VALIDACION DE JABON Y DESINFECTANTE DE MANOS
U eSSy
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TABLA DE RESULTADOS DE VALIDACION DE JABON Y DESINFECTANTE DE MANOS

Amonio Cuaternario 5ta generacion 0,1%

Gluconato de Clorhexidina 2%

Polihexametilenbiguanidas hidrocloruro 0,4%

Glucinato de clorhexidina 2,4%

Gel con triclosan 0,3%

Gel alcohol etilico al 70%

Alcohol 65% y triclosan 0,3%

12-28268
pantoea
spp Coliform es

™ Reduccion
10,00 6,00
500 6,57
500 544
500 570

) (]

12-28268 pantoea
spp Coliformes
bacteria

T™ Reduccién

10,00 6,00
500 6,57
500 570

Staphylococcus
aereuvs

™ Reduccién

500 715
500 544
500 7,02
500 745

12-28268 pantoea
spp Coliformes
bacleria

™ Reduccion

500 75
500 544
500 745

"

Muestra 22
Levadura

Sopo

™ Reduccian
5,00 7,64

5,00 433

5,00 453

500 7,64

12-28268 pantoea
spp Colifermes
bacteria

™ Reduccion

500 454
500 o648
500 7,64

"
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Seleccion, clasificacion,
manejo y limpieza de
utensilios de higiene y
desinfeccion
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Contenido

. Azul Rosa Naranja Rojo
v' Utensilios recomendados en los procesos

Exclusivo areas
de oficina.

Exclusivo drea Exclusivo drea

Exclusivo para limpieza S
de comedor. de sanitarios pisos.

de muebles de oficina.

de limpieza.
v" Condiciones que deben tener los utensilios %%_

de higiene.

v' Cédigo de colores: herramienta para la

Amarillo Gris Azul oscuro Verde
i . .
C I a Slfl ca CIO n d e I m p | e m e ntos d e a Seo . Exclusivos areas Exclusivo para lavamanos Exclusivo para la Exclusivo para areas
de produccion. de sanitarios. limpieza de extintores. abiertas, calles
y exteriores.

v" Procedimiento de limpieza de los utensilios

utilizados en higiene y desinfeccidn.

B, N

9 00
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Identificacion,
preparacion

de soluciones
desinfectantes
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para el manejo
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Recomendaciones de

seguridad en el
manejo de los agentes Conceptosy 01
de limpieza y definiciones

desinfeccion.

©
o

Caracteristica del agua
para uso en HYD

Preparacion de
soluciones
desinfectantes

Interpretacion
unidades de

. Preparacion de @
concentracion.

agentes de limpieza
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Ejemplo de temas tratados
v' CONCEPTOS Y DEFINICIONES

Partes por millon (ppm)

Gramos de soluto Gramos de soluto Militros de soluto Partes presentes de un

en 100 gramos de en 100 ml de en 100 ml de componente (analito) en

solucion solucion. solucion. un millén de partes de
muestra.

mg/kg ; mg/L
soluciones acuosas

Las diferencias y los errores en la preparacion de las agentes de limpieza y
desinfeccion, surgen de temas tan bdsicos como la forma en que se expresa la
concentracion del insumo en el insumo y los calculos que se realizan para la
preparacion.

La Guia establece ejemplos didacticos para la comprensidn de este tema y la realizacion de calculo en

la preparacion de la soluciones.
36
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Algunos temas tratados

v" Filtros HEPA en el sistema de filtracidn.

v" Cumplimiento de las medidas de limpieza y
desinfeccion, mantenimiento preventivo y
correctivo.

v La limpieza y desinfeccién de entradas y
ductos de aires.

v" Los ductos, aires acondicionados son vectores
criticos en las edificaciones, por lo que
requieren medidas fuertes de control técnico.

Esta recomendacion requiere en las organizaciones de revisidon y apoyo de areas de
soporte técnico y de proveedores de sistemas.

39
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Métodos de
evaluacion eficacia
desinfectantes de
ambientes.

Paso a paso
desinfeccion de
ambientes.

Mantenimiento

01 Parametros
nebulizadores

de control
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Algunos temas tratados

Aspergillus sp Mucor sp Cladosporium sp  Candida pelliculosa Penicillium sp
ppm Moho Moho Moho levadura Moho

T* min Reduccién T* min Reduccién T* min Reduccion T* min Reduccion T* min Reduccion

z 4 2 4 2 5 2 5 2
Nanotecnologia: 3((trihydroxysily) propyl 7260 & horas 4 &8 horas 4 8 horas 5 8 horas 7 & horas
dimethyl octadecyl ammonium chloride

24 horas 7 24 horas 6 24 horas 7 24 horas 8 24 horas
sal y amonio modificado NO PUEDE
TENER CONTACTO CON EL ALIMENTO 32 horas 9 32 horas 7 32 horas 7 32 horas 6 32 horas

72 horas I 72 horas 7 72 horas 7 72 horas 6 72 horas

Esta recomendacion requiere en las organizaciones
disciplina y cuidado en la exposicion a quimicos al
personal.

Las nebulizaciones se realizan en espacios sin personas.
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1. Generalidades procesos de
limpieza areas especiales

3. Agentes de limpieza
utilizados

4. Resultados de
evaluacion desinfectantes

2. Agrupacion de areas por
tipo

CONTENIDO
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gunos temas tratados

a ) Aplicar agus para eliminar partes gruesas.
) Aplicar espuma y dejar reaccionar por 10 min.
Limpieza

por espuma <) Enjuagar con agua.

Segdn r dacién 7 delap gula.

Nebulizacidn

2 ) Requerida para equipos que no pueden utilizar agua.

b)) Previo s utllizacién limpiar y 1. jos de
contacto con superficie de |a aspiradora, boquillas, manijas.

Aspiradora
industrial <) Utilizar EPP (g pabocas, gafas, dotacié bieci
en la recoer dacion 2 de Ia pr guia).
Nota: de ascuerdo al tipo de ledad esperada (por ejemplo,
Ia pi de de prod quimicos en #&reas de
fabricacién. Puede reguerir el uso de implementos de seguridad
di les como ma& & resp = dia cara o full face.

) Aspirar de arriba hacia abajo

‘ 3
ﬂ
v 2] Requiere uso de pafios absorbentes Implos, desinfectados
y secos.
B} Limpiar de arriba hacia abajo la superficie.
45

Limpieza

manual
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Algunos temas tratados

METODO
ORDEN
LIMPIEZ A
ASPIRAR ¥ DESINFECTAR
AREAS COM ALCOHOL
ESPECIALES IS OPROPILICO AL &0%

1.

Tableros eléctricos

&

-I
II
» sa®

LIMPIEZA COM SOLUCION
DETERGEMTE AL 2%

O ESPUMA AMONIC
CUATERMARID ¥ MEBULIZACION
COM AMOMNIO CUATERMARID
400 mgfL & 500 mgil

LIMPIEZA MANUAL
USO LIMPION ABSORBEMTE
¥ NEBULIZACIOMN
COM AMONIO
400 mgfL A 500 mgil

X
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Tips y consideraciones ) , _r) . Lavado estacion de
generales manos

: /. /

Lavado estacion de
Lavado inodoros botas

>S4

| /
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Algunos temas tratados

Tenga en cuenta:

eGuantes exclusivos para su limpieza, y no para otros usos o uso en otras areas,

o para lo cual se recomienda seguir las consideraciones de cddigo de color
eLimpiar la superficie del inodoro con una esponja limpia, desinfectada
previamente y humedecida con agua tibia: iniciando por el cuerpo del tanque, la
tapa y el asiento, ya que permite remover la suciedad.
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Procedimiento
del lavado de equipos
y utensilios
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4. Resultados
pruebas de desafio
desinfectantes
utilizados en el
proceso

2. Alistamiento de
equipos

1. Mapeo de
equipos areas
administrativas y
productivas

3. Procedimiento
lavado y
desinfeccion
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Algunos temas tratados

o En las empresas existen muchos vectores que deben ser limpiados y
desinfectados con el fin de proteger a los trabajadores.

ACCESORIOS
COMPUTADOR IMPRESORAS ¥ OTROS UTENSILIOS CELULARES

. S

Teléfonos, papeleria, boligrafos,
lapices, borradores, tajalapiz.
entre otros

BANDAS
MESAS CARROS TRANSPORTADORAS TINAS
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v" ACTIVIDADES DE ALISTAMIENTO:
Desconectar, proteger...

v" LIMPIEZA Y DESINFECCION EN SECO
v" LIMPIEZA HUMEDA

PREENJUAGUE

4

LIMPIEZA NEUTRA O ALCALINA

4

ENJUAGAR

4

DESINFECTAR

53
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v' Recomendacién de HYD en el descargue de estibas y canastas de vehiculos de transporte.

Algunos puntos tratados

Las canastas y estibas no presentan control en su manipulacién,
- entran y salen de las organizaciones, tornandose en vectores
o potenciales de contaminacion de SARS COV-2.

Punto de atencidn: Orientaciones en su limpieza y desinfeccion.
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Tema tratado

PASOS PARA SU LIMPIEZA

v Realizar inspeccidn visual para retirar objetos extrafios.

v Apartar las canastas y estibas en mal estado, rotas para dar
de baja.

v' Pre enjuagar las canastas y estibas plasticas, por ambos
lados y en medio de las separaciones de la cara inferior.

v" En el caso de estibas de madera se recomienda revisar estas

cuenten con tratamiento térmico, de limpieza y desinfeccior
v Solucion detergente (alcalino al 2%), enjuagar con agua y
posteriormente sumergir en solucion de hipoclorito de sodi

a 1000 ppm.
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Limpieza y desinfeccion
de vehiculos de
transporte, carros

y furgones
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Orientaciones limpieza y desinfeccion vehiculos:
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£

Puntos de atencion

v Dotacidn
v’ Limpieza externa v’ Limpieza interna cabina

ﬁp—:ﬁ
— 4

r

v’ Limpieza llantas
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Orientaciones higiénicas
en la recepcion de
insumos y despacho

de productos quimicos
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1. Orientaciones de
higiene en la recepcion de
la mercancia

2. Orientaciones de higiene
en el despacho de la
mercancia
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Dentro de los puntos abordados

Tenga en cuenta:
Previo al descargue de la mercancia, despejary desfinfectar area

o de descargue.

Utilizar los EPP en la ejecucidn de estas actividades.
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Orientaciones sobre
los residuos generados
durante el proceso

de higiene
y desinfeccion
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CONTENIDO

v’ Generalidades.
Consideraciones a tener en cuenta en la gestion de residuos para mitigar riesgo de

contaminacion en la gestion de residuos de la organizacion.

'l )
RESIDUOS NO

RESIDUOS APROVECHABLES
Papel higiénico

APROVECHABLES Servilletas

Plastico Papeles y cartones
Cartén contaminados con
comida.

Vidrio Elementos de

Papel proteccion personal
Metales (EPP): Guantes y
Tapabocas.
Paiios absorbentes y

%y
" limpiones
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Dentro de los puntos abordados

GENERALIDADES:

v' Canecas con pedal

v’ Sefalizacidn de las canecas de residuos

v" No tener contacto con la tapa de las canecasy
su contenedor.

v" No aprovechables (bolsa negra) de un solo uso
(guantes, tapabocas, cofias, mamelucos
descartables etc.), paifiuelos y papel higiénico
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Dentro de los puntos abordados

v’ Los aprovechables (reciclables, bolsa blanca) limpios, secos y escurridos

v" Vidrios rotos o cualquier objeto cortante debe ser envuelto en papel periédico

v Elementos de proteccidn personal, debe ser personal e intransferible.

v' Desinfeccién canecas de disposicidn de residuos

v Ocupar % de la capacidad de la bolsa esto evitarad derrames y contaminacion.

v Durante la etapa de la pandemia, se recomienda poner en una segunda bolsa
Negra (doble bolsa) los residuos no aprovechables,
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