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Infraestructura de la calidad

SICAL



Infraestructura de la calidad

• Sistema dinámico
sustentado en la metrología,
normalización, acreditación,
evaluación de la
conformidad y vigilancia del
mercado.

• Catalizador para la
competitividad y el acceso a
mercados globales.
Incrementa la
competitividad de las
economías nacionales y su
habilidad para insertarse en
cadenas de valor y para
participar en el comercio
global.
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• Correspondencia con requisitos y referentes
internacionales. Ayuda a verificar y demostrar
que los productos y servicios cumplen con las
mejores prácticas internacionales.
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Ajuste institucional 
y creación de la CIC

CONPES

3446  PNC PNL 3957

Alineación de requisitos 
del acuerdo OTC e 
inventario RT

Fortalecimiento 
actividades de 
normalización

Adopción de buenas 
prácticas 
internacionales

Fortalecimiento 
metrología legal y 
vigilancia RT

Mejorar 
capacidades 
técnicas

Mejorar marco 
institucional y 
normativo

Consolidar mercado 
de servicios, 
fomentar trabajo en 
red.



SICAL

Objetivos:

• Promover en los
mercados la seguridad,
calidad, confianza,
innovación, productividad
y competitividad

• Proteger los intereses de
los consumidores

• Facilitar el acceso a
mercados y el intercambio
comercial

• Prevenir las prácticas que
puedan inducir a error al
consumidor.
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ICONTEC
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Continuar actualizando y ajustando las normas técnicas a 
referentes internacionales para habilitar y facilitar el 
comercio internacional.



INM
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Colombia 69
Longitud 1
Masa 10
Termometría 37
Tiempo y frecuencia 12
Química y biología 9

Argentina 155
Longitud 12
Masa 73
Termometría 17
Tiempo y frecuencia 9
Química y biología 44

Chile 44
Longitud 1
Masa 33
Termometría 10
Tiempo y frecuencia 0
Química y biología 0

Perú 93
Longitud 1
Masa 18
Termometría 43
Tiempo y frecuencia 5
Química y biología 26

EEUU 850
Longitud 49
Masa 109
Termometría 89
Tiempo y frecuencia 11
Química y biología 594

México 502
Longitud 34
Masa 112
Termometría 15
Tiempo y frecuencia 9
Química y biología 332

CMC
Difusión en
metrología

Asistencia técnica
metrológica

Calibración 1

Ensayos de aptitud

Materiales de 
referencia
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Integración en agendas regulatorias para enfocar desarrollo 
de MRC que respondan a la dinámica del país y la región.
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SIC



Inspección, vigilancia y control

INVIMA

• IVC-SOA

Laboratorios especializados:

• Alimentos y bebidas

• Productos farmacéuticos, cosméticos

• Organismos genéticamente modificados

• Productos biológicos

• Dispositivos médicos

ICA

• Registro de laboratorios de ensayo para las
áreas agrícola (insumos, fertilizantes,
plaguicidas, calidad semillas) y pecuario
(calidad medicamentos y alimentos
veterinarios)

Laboratorios especializados:

• Insumos agrícolas

• Diagnóstico fitosanitario

• Tratamientos cuarentenarios

• Semillas

• Organismos genéticamente modificados

• Cuarentena vegetal

• Insumos pecuarios

• Diagnóstico veterinario
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IDEAM

Entrega la acreditación* a laboratorios 
que realizan pruebas en matrices 
ambientales.



ONAC

Incorporar nuevos servicios que requiere el país y lograr el 
reconocimiento de OCDE para hacer parte de la Aceptación 
Mutua de Datos.

Acuerdos de 
reconocimiento 
internacional
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Panorama Colombiano



Certificación

SGC ISO 9001 SGA ISO 14001
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Reglamentos o Regulaciones
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Decreto SGA

Resolución etiquetado de 
pinturas

Resoluciones para envases en 
contacto con alimentos

Resolución juguetes

Resolución jabones y 
detergentes

Resolución para 
preempacados

Resolución LMR
plaguicidas en alimentos

Notificaciones OTC ante la OMC
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Laboratorios de ensayo
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8% Sin sistema de calidad

11% BPL Invima

22% ISO 17025 Implementada

59% ISO 17025 Acreditada

39 laboratorios de 4 ciudades

Dificultades en la realización de ensayos

Entrevistados

218

29 ciudades
45% Bogotá
30 áreas/sectores

46 Aguas
37 Alimentos y bebidas
29 Petróleos



Laboratorios de ensayo
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Dificultades para acceder a EA

Razones para suspender un servicio

No consiguen laboratorios
acreditados (84%)

Requisitos del proceso (8%)

Solicitud de auditorias
de clientes (4%)

Costos (4%)

Motivos para acceder a 
servicios fuera del país

Pruebas requeridas por  la industria química



Laboratorios de ensayo
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D O F A
Debilidades Oportunidades Fortalezas Amenazas

Cada laboratorio 
capacita según su 

metodología 
interna porque no 

hay formación 
estandarizada.

Bajo conocimiento 
en metrología 

química

Hacer parte de los 
acuerdos de 

reconocimiento 
mutuo

Actualización 
catálogo 

cualificaciones

Elevados costos 
para mantener 
certificaciones

Servicios 
concentrados en 

ciudades 
principales

Participar de 
comités técnicos 

normativos y 
consultas de 

proyectos de ley



Conclusiones

• La infraestructura de la calidad
colombiana a pesar de ser joven
tiene un alto nivel de madurez
debido a la elevada competencia de
las instituciones pilares.

• Es vital que el INM sea integrado a las
agendas regulatorias para que pueda
estar a la vanguardia de las
necesidades metrológicas del país.

• La oferta de servicios de evaluación
de la conformidad está centralizada
en 3 ciudades principales, lo que
conlleva mayores costos y tiempos de
respuesta.

• Se requieren programas de
formación enfocados en las
necesidades propias de la industria
química y que incluyan temas de
evaluación de la conformidad.

• Los laboratorios deben estar atentos
al desarrollo y emisión de
reglamentos técnicos para tener las
pruebas disponibles para dar
cumplimiento.

• Aunque la acreditación de
laboratorios es voluntaria, es un
diferencial en el mercado que
entrega prestigio y credibilidad.
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Laboratorios entrevistados

ASTIN

QUALAB S.A.S.
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www.gqspcolombia.org

Gracias


